PRAVILA KAMPANJE
“PANTENE TE DARUJE”

Clan 1.
Organizator i sluzbena pravila

1.1. Kampanja pod nazivom ,PANTENE TE DARUJE” (u daljnjem tekstu Kampanja) je
organizovana i provedena od strane firme Grey Worldwide d.o.0. Sarajevo, JIB: 4200831740004 sa
sjediStem u ulici Bistrik br. 53., Sarajevo, BiH (u daljem tekstu: Organizator).

1.2. Kampanja c¢e biti provedena po ovdje navedenim odredbama (u daljem tekstu Pravila), koja su
obavezna za sve Uc€esnike. Organizator zadrZzava pravo da moZe izmijeniti i dopuniti ova Pravila
tokom trajanja Kampanje, i objaviti izmjene na isti nacin kao $to su prvobitna Pravila bila objavljena.
1.3. Kampanja je marketinSka promocija organizovana kao poticaj za koristenje Pantene proizvoda.
1.4. Sluzbena pravila ove Kampanje su objavljena na internet stranicama: www.promos.ba i
www.bingobih.ba

Clan 2.
Pravni izvori

Kampanja je pravno uskladena u skladu sa odredbama Zakona o zaé&titi potroSaca.

Clan 3.
Teritorij i trajanje kampanje

Kampanja organizovana u skladu s ovim sluzbenim pravilima ¢e biti provedena na podrucju Bosne i
Hercegovine u maloprodajnim objektima lanca Bingo d.o.o., u gradovima/objektima koji su opisani u
¢lanu 7. ovih Pravila (Prodajni objekti).

Trajanje Kampanje je u periodu od 01.09.2024. do 30.09.2024. godine ili do isteka planiranog fonda
poklona.

Clan 4.
Uslovi uéestvovanja i podobnost

4.1. U Kampanji mogu ucestvovati sve punoljetne osobe koje su drZzavljani Bosne i Hercegovine ifili
imaju stalno mjesto boravka u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu Uc€esnici), a koji unaprijed
prihvataju odredbe i uslove ovih Pravila.

4.2. UCestvovanjem u Kampaniji, UCesnici potvrduju da su u potpunosti svjesni ovih odredbi i
izraZzavaju svoju saglasnost u pogledu toga. UCestvovanje u ovoj Kampanji jednako je obavezi
postivanja navedenih Pravila.
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Clan 5.
Odredeni proizvodi i uslovi

Mehanizam u&estvovanja u Kampaniji:

5.1. Osoba podobna po ¢lanu 4. (Uslovi uCestvovanja i podobnost), ukoliko tokom promotivhog
perioda od 01.09. — 30.09.2024. godine ili do isteka planiranog fonda poklona, u Bingo
maloprodajnim objektima, kupovinom bilo koja dva Pantene proizvoda na jednom fiskalnom racunu,
stiCe pravo na jednu karticu, koju moze preuzeti na info pultu i osvaijiti jedan od ponudenih poklona.

5.2. U Kampaniji u€estvuju svi proizvodi iz Pantene asortimana i nemaju nikakve specijalne oznake.
5.3. Za jedan raun kupovine je moguce dobiti samo jednu nagradnu perforiranu karticu (u daljem
tekstu: kartica). Svaka kartica je dobitna.

Clan 6.
Pokloni

Za ovu Kampanju Organizator je osigurao sljedece poklone za U&esnike:
e 5x Kofer
e 25x Fen za kosu
e 1200x Kozmeticka torbica

Clan 7.
Prodajni objekti

7.1. Kampanja ¢e biti organizovana u svim Bingo prodajnim objektima, ali ¢e kartice biti dostupne
samo u prodajnim objektima navedenim u listi ispod.

7.2. Kupovinu je moguce obaviti u bilo kojem Bingo maloprodajnom objektu, a uz priloZzen racun,
kartice moZete potraZiti na info pultu najblizeg Bingo trZznog centra sa liste.

Redni | P.J. | Centri Adresa Grad
br.
1 3 | Hipermarket Kalesija Senada Mehdina Hodzi¢a bb Kalesija
2 5 | Hipermarket Sicki Brod Sicki brod bb Tuzla
3 7 | TC Hipermarket Hadzici Industrijska zona bb HadZiéi
4 9 | TC Gracanica Branilaca Kule grada bb Gracanica
5 10 | Hipermarket Gradacac Sarajevska bb Gradacac
6 15 | Hipermarket TC Lukavac Lukavackih brigada bb Lukavac
7 18 | T.C. Mostar Put M-17 br. 5. Mostar
8 27 | Hipermarket Srebrenik Tuzlanskog odreda bb Srebrenik
9 28 | Hipermarket Zivinice | Ulica br. 121. Zivinice
10 31 | TC Hipermarket Doboj Cara DuSana br. 18. Doboj
11 37 | T.C.Br¢ko Braée Cuskic¢a br.10. Bréko
12 38 | TC Hipermarket Bijeljina Cara UroSa br. 54. Bijeljina
13 45 | Hipermarket Bos.Krupa Poslovna zona bb Bosanska Krupa
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14 49 | Hipermarket Breza Potkraj bb Breza
15 64 | TC Zenica Gorazdanska br. 23. Zenica
16 75 | Hipermarket Visoko Kakanjska bb Visoko
17 78 | Hipermarket Travnik Aleja Konzula bb Travnik
18 85 | Hipermarket Doboj Jug 203. brigade br.10 a Doboj jug
19 88 | Hipermarket Prijedor Ulica Prvog maja br. 65. Prijedor
20 92 | Hipermarket Modri¢a Samacki Put bb Modri¢a
21 99 | Hipermarket Cazin Zrtava Domovinskog rata bb Cazin
22 103 | Hipermarket Zvornik Karakaj br.108 a Zvornik
23 123 | Hipermarket Gorazde Rabite bb Gorazde
24 127 | Hipermarket Srebrenik Teritorijalne odbrane 92 bb Srebrenik
25 133 | Hipermarket Stup Kurta Schorka br. 28., Ilidza Sarajevo
26 138 | Hipermarket Mostar 2 BiS¢e polje bb Mostar
27 139 | Supermarket Bijeljina 1 Kralja Petra | Karadordevi¢a br.1 . Bijeljina
28 140 | Hipermarket GradiSka XVI KrajiSke brigade bb GradiSka
29 143 | Hipermarket Kolodvorska Kolodvorska br .12.,Novo Sarajevo | Sarajevo
30 152 | Hipermarket US¢e Usce bb Tuzla
31 162 | Hipermarket Bare AlipaSina bb, Centar Sarajevo
32 167 | Hipermarket Trebinje 2 Zasad polje bb Trebinje
33 172 | Hipermarket - Irac Tuzla PJ 172 Kre€anska bb Tuzla
34 174 | Hipermarket - Lukavica Isto&no Vojvode Radomira Putmika bb, Istoéno Novo
Sarajevo Isto¢na llidza Sarajevo
35 60 | TC Hipermarket Biha¢ Zrtava srebrenickog genocida bb Biha¢
36 210 | Hipermarket Vogos¢a Ugorsko bb Vogosca
37 211 | Hipermarket Bingo Plus BCC Mitra Trifunovica br. 2. Tuzla
38 212 | Hipermarket Bijeljina Tus Stefana de€anskog bb Bijeljina
39 247 | BCC Sarajevo DZemala Bijedi¢a br. 160., Novi Sarajevo
Grad
40 265 | Hipermarket Banja Luka Branka Popovic¢a bb Banja Luka
41 271 | Grand llidza Butmirska cesta bb Sarajevo

Clan 8.
Dodjela poklona

8.1. Nakon dobijanja fiskalnog ra¢una, potrebno je da potroSac zaposlenom na info pultu (u daljnjem
tekstu: Zaposleni) u Prodajnom objektu iz ¢lana 7. (Prodajni objekti), pokaze fiskalni racun.
Zaposleni na info pultu ¢e se potpisati na poledini fiskalnog racuna i uruciti karticu potrosacu.

8.2. Nakon Sto potroSa¢ preuzme karticu, potrebno je da ukioni perforirani dio, trakicu na Kartici
ispod koje se nalazi naziv osvojene nagrade, kako bi vidio koji je poklon iz ¢lana 6. osvojio. Karticu
je potrebno pokazati na uvid Zaposlenom.

8.3. Zaposleni na info pultu ¢e se potpisati na poledini fiskalnog racuna, a potom urugiti poklon,
ukoliko je poklon koji je oznacen na kartici:




e Kozmeticka torbica

8.4. Ukoliko je poklon koji je oznacen na Kartici:
o Kofer ili
e Fen za kosu

potrebno je da se potro$ac javi na naznaceni broj telefona koji se nalazi na kartici 066 004 247,
sacuva karticu i racun od kupovine koje ¢e biti potrebno dostaviti Organizatoru, na uvid.

8.5. Pokloni, navedeni u ¢lanu 8.4. ¢e biti isporu€eni preko kurirske sluzbe, a potrebno je da
potroSac prilikom preuzimanja poklona predstavniku kurirske sluzbe preda karticu na kojoj je
prikazan poklon.

8.6. Potrosa€ moze, po sopstvenom izboru, u toku trajanja Kampanje, da preuzme karticu, odnosno
poklon na info pultu bilo kojeg Prodajnog objekta sa spiska iz ¢lana 7. (Prodajni objekti), uz fiskalni
racun iz bilo kog Bingo Prodajnog objekta uz ostvaren mehanizam iz ¢lana 5. (Odredeni proizvodi i
uslovi).

8.7. Zaposleni na info pultu zadrzava karticu kao dokaz da je poklon predat potrosacu, ukoliko je
poklon kozmeticka torbica.

8.8. Potrosac sti¢e pravo na karticu i pripadajuci poklon, isklju€ivo pod uslovom da Zaposlenom na
info pultu pokaze fiskalni raun za obavljenu kupovinu bilo koja dva artikla iz Pantene asortimana.
PotroSac gubi pravo da preuzme karticu ukoliko je fiskalni radun poderan, precrtan ili na bilo koji
drugi nacin ostecen ili u takvom stanju da nije moguce nesumnijivo utvrditi da su ispunjeni uslovi
kupovine.

8.9. Dobitnikom kartice i pripadajuceg poklona smatra se lice koje je osoblju prodajnog objekta na
info pultu predalo racun nezavisno od toga koje je lice obavilo kupovinu, platilo Pantene proizvode i
po tom osnovu dobio fiskalni racun.

8.10. Organizator ¢e obezbijediti da se u svim Prodajnim objektima u toku trajanja Kampanje nalazi
dovoljan broj kartica i pripadajucih poklona koje ¢e dobitnici moéi da preuzmu posto predaju na uvid
fiskalni racun.

Clan 9.
Pitanja u vezi Kampanje

9.1. Potrosaci mogu postavljati pitanja u vezi sa Kampanjom na e-mail adresu promos@promos.ba

Clan 10.
Povjerljivost

10.1. Organizator ¢e preduzeti sve potrebne mjere predostroznosti da osigura zastitu licnih
podataka, zastitu od gubitka, zloupotrebe, neovlastenog razotkrivanja, izmjene i/ili distribucije u
skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka. Organizator preuzima odgovornost o zastiti
povijerljivosti licnih podataka UCesnika za vrijeme trajanja ove promocije u skladu sa Zakonom o
zastiti licnih podataka. Ucesnici promocije imaju sljedeca prava, u skladu sa Zakonom o zaétiti licnih
podataka: pravo da budu informisani, pravo pristupa podacima i pravo na osporavanje razli€itih
radnji.
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Prava UcCesnika su zagarantovana Zakonom o zastiti licnih podataka i posebno se odnose na
sljedece:

- pravo da budu informisani o €injenici da se podaci prikupljaju;

- pravo da budu upoznati sa podacima;

- pravo na promjenu podataka;

- pravo ha Zalbu.

Za izmjene zagarantovanih prava u€esnici se mogu javiti na adresu Organizatora, Ul. Bistrik br.: 53.,
Sarajevo

10.2. Ucestvovanjem u ovoj Kampanji, UCesnici ¢e se izri€ito i jasno sloZiti da njihovi li¢ni podaci
dostavljeni Organizatoru budu uneseni u Organizatorovu bazu podataka, u svrhu u€estvovanja u
ovoj Kampaniji.

10.3. Prikupljeni podaci U€esnika se Cuvaju u svrhu zakonske porezne legislative.

Clan 11.
ViSa sila

11.1. U pogledu ovih Pravila, visa sila podrazumijeva dogadaje koji se ne mogu kontrolisati, ispraviti
ili predvidjeti od strane Organizatora, ukljuCujuéi i nemogucnost Organizatora usljed uslova nastalih
neovisno od njegove volje i Cija prisutnost se veZe kasnije za nemogucnost ispunjavanja preuzetih
obaveza.

12.2. U slu&aju vise sile gdje dogadaj sprijeCava ili odlaze kompletno ili djelimi¢no izvrSenje Pravila i
kontinuiranost Kampanje, Organizator ¢e biti osloboden ispunjavanja svojih obaveza za period u
kojem je doslo do sprijeCavanja ili odlaganja.

PotroSaci ¢e o eventualnom prekidu promocije biti obavijeSteni putem web starnice www.promos.ba

Clan 12.
Sporovi

12.1. U slu€aju bilo kakvih sporova nastalih izmedu Organizatora i UCesnika, oni ¢e biti rijeSeni u
duhu dobrih poslovnih obi€aja. U slu€aju da strane ne mogu naci zajednicko rjeSenje, obje strane
ukljucene u spor isti ¢e rjeSavati na nadleznom sudu u Bosni i Hercegovini.

12.2. Sve moguce Zalbe, ukoliko ih bude, vezane za razvoj Kampanje mogu se slati na sljedecu
adresu: Grey Worldwide d.o.o., Ul. Bistrik br. 53., 71000 Sarajevo u roku od 2 (slovima: dvije)
sedmice od datuma zavrSetka kampanje. Nakon ovog roka Organizator ne¢e uzimati u obzir bilo
kakve Zalbe.

Clan 13.
Sluzbena Pravila Kampanje

13.1. U€edcem u Kampaniji UCesnici prihvataju da ih ova Pravila obavezuju.
U Sarajevu, 01.09.2024.
Grey Worldwide d.o.o.
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