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5.1

SLUZBENA PRAVILA NAGRADNE IGRE
"Cistotom do savrienstva i super nagrada!"

Clan 1.
Organizator i sluZbena pravila nagradne igre
Po Zakonu o igrama na sre¢u “Cisto¢om do savr$enstva i super nagrada!” nagradna igra je organizovana i provedena od
strane firme Grey Worldwide doo Sarajevo, JIB: 4200831740004 sa sjedistem u ulici Bistrik br. 53., 71000 Sarajevo (u
daljem tekstu: Organizator),
Nagradna igra ¢e biti provedena po ovdje navedenim odredbama (u daljem tekstu Pravila), koja su obavezna za sve U€esnike.
Nagradna igra je marketinska promocija organizovana kao poticaj za koristenje prizvoda koji ucestvuju u ovoj nagradnoj
igri.
Clan 2.
Pravni izvori
Nagradna igra je nastala u skladu sa odredbama Zakona o igrama na sre¢u Brcko distrikta.

Clan 3.
Teritorija i trajanje nagradne igre
Nagradna igra je organizovana i bit ¢e provedena na teritoriji Br¢ko distrikta, BiH, (u daljem tekstu: BD) po odredbama
ovdje objasnjenim.
Trajanje nagradne igre je u periodu od 01.03 - 30.03. 2025. godine.
Nagradna igra organizuje se i provodi na cijeloj teritoriji BD isklju¢ivo u maloprodajnim trgovinama trgovackog lanca Bingo
(u daljem tekstu: Partner)
Clan 4.
Uslovi ucestvovanja u nagradnoj igri
U nagradnoj igri mogu ucestvovati sve osobe starije od 18 godina koje su nastanjene/imaju stalno mjesto boravka na teritoriji
BD, koji prihvataju odredbe i uslove ovih Pravila (u daljem tekstu Ucesnici).
Ucestvovanjem u nagradnoj igri, Ucesnici potvrduju da su u potpunosti saglasni sa ovim Pravilima. Ucestvovanje u ovoj
nagradnoj igri jednako je obavezi postivanja prethodno navedenih Pravila.
Pravo na ucesce nemaju osobe zaposlene kod Organizatora, osobe zaposlene kod Partnera Organizatora u ¢ijim prodajnim
mjestima se provodi ova nagradna igra, osobe zaposlene kod poslovnog partnera Organizatora koji informaticki podrzava
organizaciju ove nagradne igre, te kod neovisnih partnera, u reklamnim agencijama uklju¢enim u ovu promociju, kao i najblizi
¢lanovi porodice (supruznici, djeca te roditelji, braca i sestre ukoliko Zive sa njima u zajednickom domacinstvu) bilo koje od
navedenih osoba.
Clan 5.
Odredeni proizvodi i uslovi
Uslovi ucestvovanja u nagradnoj igri: Svaka punoljetna osoba nastanjena na teritoriji BD koja moze ucestvovati u
nagradnoj igri je ona koja tokom promotivnog perioda od 01.03-30.03.2025. godine u Bingo maloprodajnim trgovinama na
podrucju FBiH kupi bilo kojih proizvoda robne marke Ariel, Lenor ili Fairy u minimalnom iznosu od 15,00 KM, postupi u
sktadu sa mehanizmom opisanim u Clanu 7. (Mehanizam nagradne igre) ovog Pravilnika.

5.2. Proizvodi koji u€estvuju u nagradnoj igri su svi proizvodi iz asortimana sljedeéih robnih marki: Ariel, Lenor i Fairy.
5.3. Promotivni proizvodi nemaju nikakvih specijalnih oznaka.
Clan 6.
Nagrade
U ovoj nagradnoj igri Organizator nudi sljedece nagrade:
Opis Koli¢ina | Jedini¢na cijena (PDV Total KM
ukljucen)
%;Is;r%a za pranje 1 suSenje veSa BEKO HTV 7736 1 823.40 KM 823,40 KM
Masina za sude BEKO DV S 05024 W 1 568,65 KM 568,65 KM
Total 1.392,05 KM

Ukupna vrijednost nagrada iznosi: 1.392,05 KM (PDV uracunat).



Clan 7.
Mehanizam nagradne igre

7.1. Za ucestvovanje u nagradnoj igri organizovanoj u periodu od 01.03-30.03.2025. godine u Bingo maloprodajnim trgovinama
na podru¢ju BD, svaka punoljetna zainteresovana osoba koja ima pravo u¢estvovati u ovoj nagradnoj igri, navedeno u Clanu
5. (Odredeni proizvodi i uslovi) treba kupiti bilo kojih proizvoda robne marke: Ariel, Lenor ili Fairy u minimalnom iznosu
od 15,00 KM i poslati SMS poruku slijedeceg sadrzaja:
broj fiskalnog racuna (razmak) ime i prezime (razmak) i mjesto (grad) prebivalista ucesnika na broj 091 112 413
(primjer: 123456 IME PREZIME BRCKO).

7.2. Cijena SMS poruke je 0,10 KM + PDV za korisnike iz svih mobilnih mreza (BH Telecom, HT Eronet, Mtel). Cijene SMS
poruka se nece mijenjati tokom nagradne igre.

7.3. Svi ucesnici ¢e dobiti povratnu poruku da je njihova poruka primljena i potvrdu da u¢estvuju u nagradnoj igri. U sluc¢aju da
posalju neispravan sadrzaj, uCesnici ¢e dobiti povratnu poruku da je njihova poruka nevazeca.

7.4. Organizator ne snosi odgovornost za bilo kakve probleme nastale tokom promotivnog perioda, a koji se odnose na tekstualne
poruke, internet i mobilne mreZe sa kojih se poruke/prijave Salju te probleme koji su tako nastali i koji nemaju veze sa voljom
Organizatora.

7.5. SMS poruke se Salju/unose od 01.03-30.03.2025. godine do 23:59h. Nece se uzeti u obzir vrijeme kada je poruka poslana
ve¢ kada je primljena. Jedan ucesnik moZe poslati neograni¢en broj poruka za neograni¢en broj kupovina ucestvujucéih
proizvoda, iskazanih na odvojenim ra¢unima, ali moze biti dobitnik samo jedne nagrade.

7.6. Potvrde o kupovini (fiskalne racune) treba sacuvati kao dokaz o kupovini do datuma zvani¢ne objave dobitnika. Nakon
izvlacenja, od dobitnika nagrade ¢e se traziti da predo¢i SMS Vision-u, odnosno tehni¢koj podrsci, a u ime Organizatora,
ra¢un od kupovine da bi se potvrdilo da je kupovina obavljena u skladu sa mehnizmom ovih Pravila i u periodu nagradne
igre.

7.7. UcCesnik je duzan sacuvati originalni racun od kupovine, kao dokaz o pravu ucesc¢a u nagradnoj igri, te isti po zahtjevu
Organizatora uciniti dostupnim ukoliko bude izvuc¢en kao dobitnik u nagradnom izvlacenju.

7.8. Cinom slanja SMS poruke prema gore navedenim uputama, uéesnik potvrduje da je upoznat s ovim Pravilima, da je sa istim
saglasan i da ¢e ih postovati, a takoder daje svoju saglasnost za prikupljanje i obradu svojih licnih podataka iskljucivo za
svrhu uceséa u ovoj nagradnoj igri i na nacin utvrden u ovim Pravilima.

Clan 8.
Dodjele nagrada, izvlacenje dobitnika

8.1. Dobitnici ¢e biti izvuceni putem aplikacije kroz kompjuterski softver. Izvlacenje dobitnika nagrada ée biti izvrSeno na kraju
ove promocije kod poslovnog partnera Organizatora koji tehnicki podrzava organizaciju ove nagradne igre pred imenovanom
tro¢lanom komisijom ispred Organizatora, koja ¢e biti prisutna putem organizovanog linka za komunikaciju, na dan
04.04.2025. godine u 15:00h.

8.2 Za svaku nagradu se izvlaci jedan dobitnik i dva rezervna. Za vrijeme izvlacenja komisija zapisuje imena dobitnika
ukljucujuéi ostale potrebne podatke, odnosno sacinit ¢e zapisnik u skladu sa ¢lanom 12. stav 4. Pravilnika o sadrzaju pravila,
uslovima i nacinu priredivanja nagradnih igara.

8.3. Istog dana, kada je izvr$eno izvladenje opisano u Clanu 7., SMS Vision, odnosno tehni¢ka podrska ¢e u ime Organozatora, a
nakon provjere prava na ude$ée u nagradnoj igri opisanjo u Clanu 4., obavijestiti potencijalnog dobitnika SMS porukom o
nagradi i obavezi da u roku od 72 sata od prijema SMS-a, potencijalni dobitnik dostavi SMS Vision-a, odnosno tehnickoj
podrsci podatke u svrhu verifikacije dobitka. Potencijalni dobitnik je obavezan, da u roku od 72 sata od trenutka prijema
obavjestenja putem SMS poruke, dostavi sljedece podatke: ime, prezime, adresu stanovanja i fotografiju fiskalnog racuna
sa kojim je prijavio u¢esce i postao ucesnik u ovoj nagradnoj igri

8.4. Fotografija fiskalnog racuna mora biti kompletna, tj. mora prikazivati kompletan fiskalni racun sa uklju¢enjem zaglavlja i
podglavlja fiskalnog rac¢una i da bude jasno vidljiva.

8.5. Zbog provjere validnosti, dobitnici moraju poslati sliku ra¢una putem Viber korisnicke podrske na broj 066 020 020 ili putem
e-maila korisnicka.podrska@smsvision.ba

8.6. Ukoliko potencijalni dobitnik ne bude mogao biti kontaktiran, ne postupi kako je definisano u ovom Clanu, ovih Pravila t;.
ne dostavi trazene podatke u definisanom roku ili u sluc¢aju da ucesce nije validno, gubi pravo na nagradu i prelazi se na
prvog rezervnog potencijalnog dobitnika.

8.7. Prijave raCuna sa istim brojem ili duplikati originalnih ra¢una nece biti tretirani kao ispravni i nece biti uzeti u obzir za
nagradno izvlacenje.

8.8. Ukoliko je dobitnik lice sa posebnim potrebama, potrebno je dostaviti i dokument zakonskog staratelja.

Clan 9.
Validacija nagrada i njihova dodjela
9.1. Organizator je duZan najkasnije u roku od 7 dana od dana izvlacenja, obavijestiti dobitnike o osvojenim nagradama.
9.2. Oganizator je duzan da u roku od 30 dana od dana prijema podataka za dostavu, dostavi nagrade na adresu dobitnika.


mailto:korisnicka.podrska@smsvision.ba

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

Potpisivanjem povratnice o preuzimanju nagrade od strane dobitnika, ¢e se smatrati da je dobitnik preuzeo nagradu i time
prestaju sve obaveze Organizatora prema dobitnicima.

Ako dobitnik u roku iz stava (2) ovog ¢lana ne preuzme osvojenu nagradu, gubi pravo na nagradu, a organizator je duzan
postupiti na na¢in propisan Clanom 11. (Proglasavanje dobitnika nagrada) ovog Pravilnika.

Osvojena nagrada ne moze biti unovcena ili zamijenjena, niti prenijeta na treca lica. Sve obaveze Organizatora u pogledu
dobitnika nagrada prestaju u momentu preuzimanja nagrada.

Porez na dohodak obracunat ¢e se u skladu sa Zakonom o porezu na dohodak. Sve obaveze po osnovu porezu na dohodak,
snosi Organizator, stoga Organizator ¢e traziti JMBG od dobitnika osvojenih nagrada samo za one dobitnike ¢ija vrijednos
nagrada prelazi iznos od 1000,00 KM (slovima: hiljadukonvertibilnihmaraka)

Organizator ée dostaviti sretnim dobitnicima nagrade na kuénu adresu u roku od 30 dana nakon izvlagenja, opisanog u Clanu
8 (Dodjele nagrada, izvlacenje dobitnika)

Clan 10.
Uslovi pod kojima se nagradna igra moZe izmjeniti, prekinuti ili otkazati

10.1.Pravila nagradne igre ne mogu se mijenjati nakon $to je nagradna igra pocela, osim ukoliko za to postoje opravdani razlozi

ili zbog nastupanja okolnosti vse sile. U slucaju prekida ili otkazivanja nagradne igre usljed nastupanja vanrednih
okolnosti, Organizator ¢e o navedenom obavijestiti Federalno ministarstvo finansija.

10.2.Federalno ministarstvo finansija daje saglasnost na izmjenu pravila igre, prekid i organizovanje nagradne igre, ukoliko su

razlozi zbog kojih se trazi dokazani od strane Organizatora ili opStepoznati, a Organizator ¢e ucesnike o navedenom
obavijestiti na isti nacin na koji su ranije objavljena pravila nagradne igre.

10.3.Ukoliko nagradni fond koji se sastoji od proizvoda, nije nakon zavrSetka nagradne igre podjeljen ucesnicima na nacin

predviden Pravilima igre (usljed isteka roka za podizanje nagrada, nepostojanje dovoljnog broja ucesnika i sl.) ili zbog
eventualnog prekida odnosno otkazivanja igre usljed dejstva okolnosti koje imaju karakter vise sile, prirediva¢ je duzan
nagradni fond prodati, a sredstva ostvarena prodajom uplatiti ravnomjerno na racune humanitarnih organizacija prema
Zakona o igrama na srecu Brcko distrikta.

Clan 11.
Povjerljivost

11.1. Organizator ¢e preduzeti sve potrebne mjere predostroznosti da osigura zastitu licnih podataka, zastitu od gubitka,

zloupotrebe, neovlastenog razotkrivanja, izmjene 1/ili distribucije u skladu sa Zakonom. Organizator preuzima
odgovornost o zastiti povjerljivosti li¢nih podataka ucesnika za vrijeme trajanja ove promocije u skladu sa Zakonom
o zastiti licnih podataka. Ucesnici imaju sljedeca prava, u skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka: pravo da budu
informisani, pravo pristupa podacima i pravo na osporavanje razli¢itih radnji. UCestvovanjem u ovoj nagradnoj igri,
Ucesnici €e se izriCito i jasno sloziti da njihovi liéni podaci dostavljeni Organizatoru budu uneseni u Organizatorovu
bazu podataka, u svrhu ucestvovanja u ovoj nagradnoj igri, u procesu izvlacenja dobitnika, te u procesu objavljivanja
izvugenih dobitnika opisanom u Clanu 8. (Dodjele nagrada, izvlagenje dobitnika).
Organizator ¢e unistiti sve liéne podatke prikupljene od Ucesnika, osim onih koji su proglaseni
za dobitnike i koji ¢e biti Cuvani za potrebe racunovodstva u skladu sa vaze¢im Zakonima.
Prava ucesnika su zagarantovana Zakonom o zastiti licnih podataka i posebno se odnose na sljedece:
- pravo da budu informisani o ¢injenici da se podaci prikupljaju
- pravo da budu upoznati sa podacima;
- pravo na promjenu podataka;
- pravo na zalbu.

Clan 12.

Proglasavanje dobitnika nagrada

12.1.Pravila nagradne igre ¢e biti objavljena u dnevnim novinama “Dnevni Avaz” po dobijanju RjeSenja od Federalnog

ministarstva finansija, te na internet stranicama: www.promos.ba i www.bingobih.ba prije pocetka nagradne igre.
U roku od 7 dana, nakon provjere ispravnosti fiskalnog rac¢una koji je dokaz i uslov za ucesce u nagradnoj igri, te
nakon provjere liste dobitnika od strane Partnera (Bingo doo Tuzla), Partner (SMS Vision) koji tehnicki podrzava
nagradnu igru, te kod ostalih neovisnih partnera i reklamnih agencija koje su uklju¢ene u ovu promociju, da bi se
utvrdilo da li izvugeni dobitnici ostvaruju pravo na u¢e$¢e u nagradnoj igri iz Clana 4. (Uslovi uéestvovanja i
nagradnoj igri), imena dobitnika Ce biti objavljena na web stranicama: www.promos.ba i www.bingobih.ba
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Clan 13.
Visa sila
13.1.U pogledu ovih Pravila, visa sila podrazumijeva dogadaje koji se ne mogu kontrolisati, ispraviti ili predvidjeti od
strane Organizatora, ukljucujuéi i nemoguénost Organizatora usljed uslova nastalih neovisno od njegove volje i ¢ija
prisutnost se veze kasnije za nemoguénost ispunjavanja preuzetih obaveza. U slucaju vise sile gdje dogadaj
sprijecava ili odlaze kompletno ili djelimic¢no izvrSenje Pravila i kontinuiranost Kampanje, Organizator ¢e biti
osloboden ispunjavanja svojih obaveza prema ucesnicima za period u kojem je doslo do sprije¢avanja ili odlaganja
Nagradne igre po dobijanju saglasnosti Poreske uprave Brcko distrikta.

Clan 14.
Sporovi
14.1.U slucaju bilo kakvih sporova nastalih izmedu Organizatora i Ucesnika, oni ¢e biti rijeSeni u duhu dobrih poslovnih

obicaja. U slucaju da strane ne mogu naci zajednicko rjeSenje, obje strane ukljucene u spor isti ¢e rjeSavati na
nadleznom Op¢inskom sudu u Sarajevu.

14.2.Sve zalbe, prigovore i reklamacije rjeSava organizator nagradne igre. U slucaju opravdanih prituzbi, organizator se.
obavezuje da ¢e ih otkloniti u najkracéem mogucem roku i obavijestiti ucesnika.

14.3.Sve moguce zalbe, ukoliko ih bude, vezane za razvoj i trajanje Nagradne igre mogu se slati na slijedecu adresu: Grey
Worldwide doo, Bistrik br.53, 71000 Sarajevo ili u roku od 2 (dvije) sedmice od datuma objavljivanja dobitnika.
Nakon ovog roka Organizator nece uzimati u obzir bilo kakve zalbe.

Clan.15.
Sluzbena Pravila Nagradne igre
15.1. U¢escem u Nagradnoj igri Ucesnici su saglasni sa pravilima ove Nagradne igre.
15.2. Pravila stupaju na snagu nakon odobrenja od strane Poreske uprave Brcko distrikta.

Broj Rjesenja: UP-1-14.7-04.3-764/25 od 17.02.2025.godine.



